
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

基要課程 
福音傳道指南 

第七課：與聽眾溝通 
 

 

 

 

傳播資訊的有效性不在於高超的語言技巧、人格的魅

力。請繼續研讀本課程，學習如何有效傳達資訊，使

其變得通熟易懂。 

本課程著重講述如何在傳福音之前，處理三類重要的

交流障礙——文化障礙、語言障礙、讀寫障礙。 

 

你大有雄心壯志去關乎那
些靈魂失喪的人，但是障
礙重重，如何面對呢？有
效的交流基於障礙辨識和
障礙處理。以下建議幫助
你如何著手開始。 
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你是否聽過索然乏味的講道，牧師枯燥的神學理論讓你禁不住

呵欠連天？令你興趣全無的理由各種各樣：牧師有可能不知道

如何消除與聽眾之間的交流障礙。艱深的教義和雄辯的講道不

是總能打動到人的內心。保羅說：“基督差遣我原不是為施洗，

乃是為傳福音；並不用智慧的言語，免得基督的十字架落了空”

（哥林多前書1:17）。相反，依據聽眾的理解能力和興趣調整

傳講的資訊，與他們產生聯繫至關重要。 

當你在陳述資訊時，首先應該考慮聽眾是否明白你所傳達的。

正如耶穌一樣，你在佈道時應該注重聽眾的體會。耶穌有效地

與聽眾產生互動，耐心解答他們所有的問題。馬可福音4:33

說：“耶穌用許多這樣的比喻，照他們所能聽的，對他們講 

道。”祂沒有講述艱深難懂的資訊，而是用耐人尋味的故事和

比喻與眾人交流。 

當我們進行福音傳道時，應該考慮可能存在的交流障礙。其中

很重要的一個就是文化障礙。即使來自於相同的國家、種族、

宗教信仰，但是每一個群體都有自己特殊的文化。文化習俗包

括：價值觀、社會地位、經濟地位、家庭背景。我們不應當忽

略當地文化習俗，因為每一個族群都是通過其過濾或者理解接

收任何資訊。憑藉你對聽眾的認識程度，儘量體會他們將如何

理解你傳達的資訊。他們有什麼樣的背景、他們會如何理解你

的資訊？是不是在你傳達的福音資訊中，遺漏了對他們至關重

要的細節？ 

使徒保羅在福音資訊分享的時候，特別留意文化障礙。使徒行

傳14章，我們讀到保羅和巴拿巴在信奉希臘諸神傳說的外邦人

中間的經歷。保羅醫治了一個生來瘸腿的人之後，眾人立刻稱

他們為神。當時的文化習俗就是敬拜眾神，所以他們自然而然 

地視保羅和巴拿巴為神。然而，保羅回應了他們並且向他們講

述真神——那一位常賜福於他們，但是他們並不認識的神。

 

保羅說：“基督差遣我

原不是為施洗，乃是為

傳福音；並不用智慧的

言語，免得基督的十字

架落了空。”  
 

       哥林多前書1:17 
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另一方面，使徒行傳13，當保羅向猶太人傳講資訊時，他使用

的是完全不一樣的策略。他先引用經文，因為猶太人對此耳熟

能詳，以此論證耶穌就是舊約中早已預言的彌賽亞。福音分享

時，應該注意聽眾的文化背景，以便用最通熟易懂的方式説明

他們理解資訊。 

 
其次，你可能經歷語言交流的障礙。你的聽眾不一定聽懂你的

語言，或者你們說不一樣的方言。這種語言障礙不容易跨越， 

尤其是一詞多義的時候會引起更多誤會。例如：“救恩”這個

詞在聖經裡的意思和他們日常理解的意思不一樣，那麼，鑒於

此，你的分享很大程度上不能被正確地理解和接受。當你意識

到這些挑戰的時候，請你放慢速度。耐心解釋你所要表達的意

思，尤其對一些聽眾們不太熟悉的難理解的概念和詞句更要透

徹地說明。如果你不能流利地使用聽眾的語言，請放慢速度、

口齒清晰。而且，一定要通過提問確保他們理解正確。不要急

於傳達資訊而忘記了檢查他們是否明白你所說的！當你面對的

聽眾與你的母語不一樣時，可以請一位翻譯幫忙。 

 
還有一個你可能面臨的障礙：讀寫障礙。即使今天，也有很多

人由於能力、愛好或者文化傳承方面的原因，只能作口語交流，

而不具備書面交流的能力。由於學習方式不同，他們在接受和

處理資訊方面也存在明顯差別。與口頭交流的聽眾溝通，在講

述神學或者哲學論點的時候，最好採用故事講解、實用例舉、

詳細描述的方法。 

 
你可以大致將聽眾分成口頭交流者（他們有可能不能讀寫，或

者只是由於個人偏好）和書面交流者（因他們受過學校教育， 

所以偏愛用讀和寫的方式交流）。這兩種人不多見，大多數人

都是口頭和書面參半的交流方式。研究表明：口頭交流者不僅

通過傾聽來掌握知識，也經常觀察、模仿。他們思考、討論問

題。他們沿襲傳統價值，善用故事存儲資訊、記錄過去。 

你可以大致將聽眾分成口
頭交流者（他們有可能不
能讀寫，或者只是由於個
人偏好）和書面交流者 
（因他們受過學校教育， 
所以偏愛用讀和寫的方式
交流）。 

福音分享時，應該注意幾
種方式的障礙：文化、語
言、讀寫。務必盡可能地
降低和消除這些障礙，以
便用最通熟易懂的方式説
明他們理解資訊。 
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另外一種是受過高等教育的交流者，他們不僅通過眼看，

也通過閱讀、研究、分析資訊。 他們喜歡談論詞句、概

念、規則。他們善於用各種方式存儲資訊以便可以隨時取

閱。存儲方式包括：印刷品、筆記、電子產品。他們喜歡

邏輯推理、事實真相，並且不斷更新資訊。因此，如果一

個學識淵博的傳道者用三元福音佈道法向傾向於口頭交流

的聽眾分享，最終可能聽者不會明白或者記住講道的內

容。如果在講道中使用更多的故事、詩歌、寓言，收效會

大不一樣。事實上，當今有為數眾多的福音傳道者使用這

種方式講道。他們使用聖經中的故事傳講福音資訊，然後

與聽眾交流。聖經故事可以有不同的表現形式：音樂、戲

劇，甚至電影。 

 
我們應該記住：會堂裡被迫留下而非自願的聽眾難以證明

佈道是否有效。有的時候，由於聽眾的修養，他們不得不

留下傾聽，但是不會把聽的道運用於生活中。基本上很難

知道你是否有效地傳講了神的話語。為了檢測傳道的有效

性可以通過察驗聽眾對於講題的知識是否增加、態度是否

積極。有的時候，儘管我們可能永遠不會知道，或者我們

永遠不會見到聽眾的行為發生改變，但是他們的內心可能

產生震動。總而言之，我們應該盡我們的本分將福音資訊

傳講明白、依靠神的力量、注意聽眾的反應，尤其要關注

交流障礙的問題。 

 
福音傳道充滿艱辛，但是我們深信我們不是在孤軍奮戰。 

神裝備了我們去執行任務，在我們向眾人傳揚耶穌基督大

能的救恩時，神的靈無處不與我們同在！勇敢的前行吧，

帶著神的大能將福音傳遍地極！ 

福音傳道充滿艱辛 ，但是

我們深信我們不是在孤軍

奮戰。 神裝備了我們去執

行任務，在我們向眾人傳

揚耶穌基督大能的救恩

時，神的靈無處不與我們

同在！ 
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回顧所學 
 

• 與聽眾交流時，請務必關注他們的反應，及時發現可能

存在的交流障礙。 

 

 

• 務必關注聽眾的文化背景，以便使用有效的方式説明他

們理解講道的內容。 

 

 

• 如果交流障礙確實存在，請務必想盡辦法分辨和消除這

些障礙，以便確保資訊傳遞的有效性。 

 

 

• 務必辨識書面交流者和口頭交流者之間的區別，以便在

關鍵的時候轉換你的交流方式順應不同需求。 

 

 

 
 

你的觀點 
 

• 福音佈道的時候，你經歷過何樣的交流障礙？你使用何

種處理方法？ 

 

 

 

 
• 福音分享時，你經歷過哪些語言交流的障礙？哪些方法

可以幫助你排除這些障礙？ 

 

 

 

 

• 與受過教育的聽眾和沒有受過教育的聽眾互動，你有什

麼心得體會？ 

 

 

經文引用自中文聖經新標點和合本。允許使

用。版權所有。 

 

所有其他內容版權歸©2019 加拿大環球廣播所

有，只要是為了傳福音並且不對所使用的材料

收費，可以自由使用。查看更多許可證詳細資

訊，請訪問

www.discipleshipessentials.org/licensing 
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